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คำนำ 
 

  การจัดทำคู่มือการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพ้ืนเล่มนี้ เป็นการจัดทำเพ่ือรองรับระเบียบ ทอ.
ว่าด้วยนิรภัยภาคพื้น พ.ศ.๒๕๖๔ ที่กำหนดให้มีการจัดการความเสี่ยงและการวิเคราะห์ข้อมูลนิรภัยภาคพ้ืน
นอกจากนั้นการจัดการความเสี่ยงยังเป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งที่เป็นมาตรฐานสากลสำหรับใช้ในการป้องกันอุบัติเหตุ
ตามระบบบริหารจัดการความปลอดภัย ซึ่งเป็นหลักพื้นฐานสำคัญของการปฏิบัติภารกิจทั้งปวงให้สำ เร็จ 
และปลอดภัย ไม่เกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตของบุคคล ทรัพย์สินไม่ได้รับความเสียหาย อีกท้ังไม่ส่งผลกระทบ
หรือทำลายสิ่งแวดล้อม จึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการตัดสินใจโดยอาศัยกระบวนการจัดการความเสี่ยง  
ซึ่งเป็นกลไกในการบ่งชี้และเลือกแนวทางปฏิบัติที ่เหมาะสมต่อสถานการณ์ โดยพิจารณาอันตรายต่าง ๆ  
โดยวิเคราะห์และควบคุมอันตรายแล้วปฏิบัติตามแผนที่กำหนดไว้ ประการสำคัญต้องได้รับการกำกับดูแล  
อย่างใกล้ชิดจากผู้มีหน้าที่รับผิดชอบซึ่งถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญท่ีทำให้การจัดการความเสี่ยงเกิดประสิทธิผล  

  สนภ.ทอ.จึงจัดทำคู่มือการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพ้ืนเล่มนี้ สำหรับให้ผู้มีหน้าที่เกี่ยวข้อง
ใช้เป็นแนวทางในการนำหลักการการจัดการความเสี่ยงไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมและสามารถประยุกต์ใช้ได้  
ในทุกภารกิจ และจะเป็นประโยชน์แก่ผู้บังคับบัญชาสามารถนำไปเป็นกรอบแนวทางในการกำกับดูแลการจัดการ
ความเสี่ยงในหน่วยงานให้เกิดความปลอดภัยในการปฏิบัติภารกิจ ซึ่งเป็นปัจจัยส่งเสริมให้ ทอ.สามารถบรรลุ
ตามจุดมุ่งหมาย เป้าประสงค์ พันธกิจ วิสัยทัศน์ และประเด็นยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ 

  ทั้งนี้หากท่านใดใช้คู่มือการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพ้ืนเล่มนี้แล้ว มีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
ขอให้แจ้ง สนภ.ทอ.ทราบ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาคู่มือฯ ให้มีประสิทธิภาพต่อการใช้งานต่อไป 
 
 

พล.อ.ต.    
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การจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพื้น 

  การจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพื้นหมายถึง การค้นหาสภาวะอันตรายหรือปัจจัยเสี่ยง 
ที่อาจทำให้เกิดอุบัติเหตุภาคพื้น แล้วนำสภาวะอันตรายหรือปัจจัยเสี่ยงดังกล่าวมาจัดการด้วยกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง เพื่อให้สภาวะอันตรายหรือปัจจัยเสี่ยงนั้นหมดไปหรือลดลงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้   
(การจัดการความเสี่ยงในการปฏิบัติการของกองทัพอากาศ, ๒๕๕๕) 

  ๑. แนวทางการปฏิบัติในการจัดการความเสี่ยงฯ 
   เพ่ือให้การจัดการความเสี่ยงฯ เกิดประสิทธิผลสามารถนำไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จะต้องกำหนดให้มีผู ้ร ับผิดชอบในการดำเนินการ อีกทั ้งจะต้องมีผู ้กำกับดูแล  ติดตาม และประเมินผล  
โดยมีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้ 
    ๑.๑ ให้ นนพ.หรือ น.สัญญาบัตรรับผิดชอบงานนิรภัยภาคพื้นเป็นผู้กำกับดูแล ติดตาม 
และประเมินผล โดยมีหน้าที่ ดังนี้ 
    ๑.๑.๑  แต่งตั้งคณะทำงานจัดการความเสี่ยงฯ ตามสาขางานนิรภัยภาคพื้น หรือเป็น
คณะทำงานฯ ชุดเดียวกับ คณก.ตรวจสำรวจนิรภัยภาคพื้นของหน่วย โดยสามารถเพิ่มหน้าที่ความรับผิดชอบ 
ของ คณก.ตรวจสำรวจนิรภัยภาคพ้ืนให้ดำเนินการจัดการความเสี่ยงฯ อีกหน้าที่หนึ่ง 
    ๑.๑.๒  จัดให้คณะทำงานฯ นำเสนอการดำเนินการจัดการความเสี่ยงฯ ในที่ประชุม 
คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นหรือการประชุมอื่น ๆ ของหน่วย โดยกำหนดเป็นวงรอบการนำเสนอตามความ
เหมาะสมของหน่วย 
    ๑.๑.๓  ประเมินผลการปฏิบัติการจัดการความเสี่ยงฯ ทุกรอบ ๖ เดือน นำเสนอ  
ในที่ประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพ้ืนหรือการประชุมอื่น ๆ ของหน่วย 
    ๑.๑.๔  จัดเก็บการจัดการความเสี่ยงฯ เป็นทะเบียนความเสี่ยงของหน่วยที่สามารถ
ตรวจสอบได ้
   ๑.๒ การแต่งตั้งคณะทำงานจัดการความเสี่ยงฯ ตามข้อ ๑.๑.๑ ควรแต่งตั้งบุคคลที่มีความรู้
ความเข้าใจในแต่ละสาขางานนิรภัยภาคพ้ืนเป็นอย่างดี เพ่ือให้การจัดการความเสี่ยงฯ เกิดประสิทธิผลในการป้องกัน
อุบัติเหตุภาคพ้ืน โดยคณะทำงานฯ มี ๗ สาขา ดังนี้ 
    ๑.๒.๑ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยอุตสาหการ  
    ๑.๒.๒ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัย อ.และลานจอด 
    ๑.๒.๓ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยสาธารณูปการ  
    ๑.๒.๔ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยการป้องกันอัคคีภัย 
    ๑.๒.๕ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยการสรรพาวุธ  
    ๑.๒.๖ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยการจราจร 
    ๑.๒.๗ คณะทำงานจัดการความเสี่ยงสาขานิรภัยทั่วไป  
   ๑.๓ หน้าที่ของคณะทำงานฯ กำหนดให้มีหน้าที่จัดการความเสี่ยงตามขั้นตอน ๖ ขั้นตอน 
ได้แก่ การระบุอันตราย การประเมินความเสี่ยง การวิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยง การตัดสินใจเลือก
มาตรการควบคุม การดำเนินการควบคุมความเสี่ยง การกำกับดูแลและทบทวน (รายละเอียดตามแนวทางการปฏิบัติ 
ของกระบวนการจัดการความเสี่ยงฯ) โดยสรุปผลการดำเนินการในที่ประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นหรือ 
การประชุมอ่ืน ๆ ของหน่วยตามวงรอบที่กำหนด  
  

๒. หลกัการจัดการ... 
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  ๒. หลักการจัดการความเสี่ยง 
   การจัดการความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ดำเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง ยังเป็น
การสื่อสารให้หน่วยได้ทราบถึงความเสี่ยงสำคัญของหน่วย ซึ่งนำไปสู่การจัดทำแผนงาน โครงการ หรือกิจกรรม
นิรภัยภาคพ้ืนของหน่วย โดยออกแบบมาเพ่ือตรวจจับ ประเมิน และควบคุมความเสี่ยงให้หมดไปหรืออยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้ ขณะเดียวกันจะช่วยเพิ่มสมรรถนะและขีดความสามารถในการปฏิบัติงานของหน่วย โดยมีขั้นตอน
การจัดการความเสี่ยง ๖ ขั้นตอน ดังนี้ 
   ๒.๑ ระบุอันตราย (Identify Hazard) 
    อันตราย หมายถึง สภาพเงื่อนไขแท้จริงหรือแนวโน้มที่อาจเป็นสาเหตุทำให้ภารกิจ
ล้มเหลวหรืออาจทำให้บุคลากรได้รับบาดเจ็บ เจ็บป่วย เสียชีวิต รวมทั้งอาจทำให้เกิดความสูญเสียหรือความเสียหาย
แก่ทรัพย์สินและสิ่งแวดล้อม การใช้ประสบการณ์ สามัญสำนึก รวมทั้งเครื่องมือการจัดการความเสี่ยงเฉพาะ 
จะช่วยระบุอันตรายแท้จริงหรือสิ่งที่มีศักย์ท่ีจะเป็นอันตรายได้ 
   ๒.๒ ประเมินความเสี่ยง (Assess Risk) 
    ความเสี่ยง หมายถึง โอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 
ของความสูญเสียจากการเปิดเผยหรือเผชิญกับอันตราย ขั้นตอนการประเมินเป็นการให้ค่าเชิงปริมาณหรือเชิงคุณภาพ
เพ่ือกำหนดระดับของความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับอันตรายนั้น ๆ กระบวนการนี้จะประเมินโอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) 
และผลกระทบ (Impact) ของอุบัติเหตุที่เป็นผลมาจากอันตราย 
   ๒.๓ วิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยง (Analyze Risk Control Measures)  
    มาตรการควบคุมความเสี่ยงเป็นขั้นตอนหากลยุทธ์เฉพาะและเครื่องมือที่ช่วยลด 
บรรเทาหรือกำจัดความเสี่ยง ซึ่งมาตรการควบคุมที่มีประสิทธิผลจะช่วยลดหรือกำจัดโอกาสและผลกระทบ 
ที่จะเกิดข้ึน 
   ๒.๔ ตัดสินใจเลือกมาตรการควบคมุ (Make Control Decisions) 
    การตัดสินใจเลือกมาตรการควบคุม ผู้มีหน้าที่ที่จะต้องตัดสินใจซึ่งจะเป็นผู้บังคับบัญชา
หรือผู้บริหารของหน่วย ต้องทำการตัดสินใจในระดับที่เหมาะสมต่อการยอมรับความเสี่ยง โดยเลือกมาตรการ
ควบคุมที่ดีที ่สุด หรือเลือกใช้ชุดมาตรการควบคุมหลายมาตรการร่วมกัน บนพื้นฐานการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย 
และผลประโยชน์โดยรวม 
   ๒.๕ ดำเนินการควบคุมความเสี่ยง (Implement Risk Control) 
    การควบคุมความเสี่ยงเมื่อเลือกกลยุทธ์การควบคุมได้แล้ว ขั้นต่อไปคือการนำกลยุทธ์ 
สู่การปฏิบัติ ซึ่งจำเป็นต้องใช้ทั้งในเรื่องของเวลาและทรัพยากร 
   ๒.๖ กำกับดูแลและทบทวน (Supervise and Review) 
    เป็นการติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการกำหนดมาตรการหรือกิจกรรม
ควบคุมความเสี่ยงไว้ เพื่อให้ทราบถึงผลการดำเนินงานว่าเหมาะสมและสามารถจัดการความเสี่ยงได้อย่าง  
มีประสิทธิภาพหรือไม่ และเป็นการรายงานความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อเป้าหมายของหน่วยถึงผู้บังคับบัญชา 
ที่รับผิดชอบ 

  ๓. แนวทางการปฏิบัติของกระบวนการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพื้น 
   ขั้นตอนที่ ๑ การระบุอันตราย เป็นรากฐานของกระบวนการจัดการความเสี่ยง หากความเสี่ยง
ไม่ถูกระบุหรือถูกบ่งชี้ ย่อมไม่สามารถควบคุมมันได้ อันตรายด้านนิรภัยภาคพื้นที่นำมาสู่กระบวนการจัดการ 
 

ความเสี่ยงได้... 
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ความเสี่ยงได้นั้น สามารถรวบรวมได้จากแหล่งต่าง ๆ ได้แก่ รายงานอันตราย รายงานผลการตรวจสำรวจ รายงาน 
ผลการตรวจประเมินนิรภัยภาคพ้ืน รายงานอุบัติเหตุภาคพ้ืน สรุปผลการประชุม คณก.ด้านนิรภัยภาคพ้ืน หรือจาก
การทบทวนขั้นตอนในการปฏิบัติงานภาคพื้น เป็นต้น สำหรับเครื่องมือที่ใช้ในการระบุอันตรายแนะนำให้ใช้
เครื่องมือ “What if/ถ้าเกิดว่า...แล้วจะเป็นอย่างไร” เครื่องมือนี้เป็นวิธีระบุอันตรายที่ง่ายในการปฏิบัติ และใช้หลัก 
5M (Man, Machine, Media, Mission, Management) มาเป็นกรอบแนวความคิด โดยคณะทำงานฯ ระดม
ความคิดร่วมกันเพ่ือระบอัุนตรายดังกล่าว ตัวอย่างเช่น 
   ด้าน Man (คน) “ถ้าเกิดว่าให้ผู้ที่ไม่มีความรู้ความเข้าใจในการขับขี่ยานพาหนะเข้าไปในเขต
ปฏิบัติการบินอาจจะทำให้เกิดอุบัติเหตุยานพาหนะชนอากาศยานได้” 
   ด้าน Machine (วัสดุอุปกรณ์) “ถ้าเกิดว่ามาตรวัดความเร็วของยานพาหนะชำรุดจะไม่สามารถ
ควบคุมความเร็วให้อยู่ในระดับที่ปลอดภัยอาจทำให้เกิดอุบัติเหตุจราจรได้” 
   ด้าน Media (สภาพแวดล้อม) “ถ้าเกิดว่าสถานที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับเครื่องจักรเครื่องกล  
มีแสงสว่างไม่เพียงพอ อาจทำให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับบาดเจ็บจากการปฏิบัติงานได้” 
   ด้าน Mission (ภารกิจ) “ถ้าเกิดว่ามีความเร่งรีบในการปฏิบัติงานด้านยุทธการ อาจทำให้
ผู้ปฏิบัติงานหลงลืมหรือละเลยขั้นตอนด้านความปลอดภัย อาจทำให้เกิดอุบัติเหตุภาคพ้ืนร้ายแรงได้” 
   ด้าน Management (การบริหาร) “ถ้าเกิดว่าผู้บังคับบัญชาไม่แต่งตั้ง จนท.ตรวจสอบ
ความปลอดภัยอาคารสำนักงานประจำวันอย่างเป็นทางการจะส่งผลให้ไม่มีผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน อาจทำให้ 
มีการหลงลืมไม่ถอดปลั๊กอุปกรณ์ไฟฟ้าทำให้เกิดอุบัติเหตุไฟไหม้ได้” 
   ขั้นตอนที่ ๒ การประเมินความเสี่ยง เป็นกระบวนการในการระบุระดับความรุนแรง 
และการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยเสี่ยง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ 
(Impact) ที่จะเกิดขึ ้นจากตารางประเมินความเสี่ยง (Risk Matrix) สำหรับเกณฑ์การประเมินความเสี ่ยง 
ได้กำหนดไว้เพื่อเป็นแนวทางเบื้องต้น ตามผนวก ก ซึ่งหน่วยสามารถปรับได้ตามความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม
ของหน่วย โดยจัดทำเป็นเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงของหน่วยรองรับคู่มือการจัดการความเสี่ยงฉบับนี้ 
   โอกาสที่จะเกิด (Likelihood) คือ ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ โดยมีเกณฑ์การประเมิน 
ตามผนวก ก 
   ผลกระทบ (Impact) คือ ระดับความรุนแรงของการบาดเจ็บและ/หรือความเสียหาย 
จากเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในด้านสุขภาพ (Healthy Risk) ด้านการเงิน/ความเสียหาย (Financial Risk) ด้าน
นโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Policy and Compliance Risk) และด้านสิ่งแวดล้อม (Environment Risk) 
โดยมีเกณฑ์การประเมิน ตามผนวก ก 
   ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) คือ สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาส
และผลกระทบจากเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้น แบ่งเป็น ๕ ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก  

 

 

  

ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดขึ้น x ผลกระทบ 

 

ตารางประเมิน... 
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ตารางประเมินความเสี่ยง (Risk Matrix) 

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

หายนะ
(Catastrophic) 

๕ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ 

วิกฤต 
(Hight) 

๔ ๔ ๘ ๑๒ ๑๖ ๒๐ 

ปานกลาง
(Medium) 

๓ ๓ ๖ ๙ ๑๒ ๑๕ 

เล็กน้อย 
(Low) 

๒ ๒ ๔ ๖ ๘ ๑๐ 

ต่ำกว่าขั้นเล็กน้อย
(Negligible) 

๑ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

   ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 
  

ไม่น่าจะ
เกิดข้ึนเลย
(Unlikely) 

เกิดข้ึน 
นาน ๆ ครั้ง 
(Seldom) 

เกิดข้ึนเป็น 
ครั้งคราว 

(Occasional) 
เกิดข้ึนบ่อย 
(Likely) 

เกิดข้ึนประจำ 
(Frequent) 

   โอกาสที่จะเกิดขึ้น (Likelihood) 
 

ระดับความเสี่ยง (Degree of Risk)* 
คะแนน 

การประเมิน 
เขตสี  

(Zone) 
ระดับ 

ความเสี่ยง 
ความหมาย 

๑ ฟ้า ๑ = น้อยมาก ยอมรับได้ โดยไม่ต้องควบคุมหรือจัดการเพ่ิมเติม 
๒ - ๓ เขียว ๒ = น้อย ยอมรับได้ แต่ต้องเฝ้าระวัง ไม่ให้ระดับความเสี่ยงเพ่ิมขึ้น 
๔ - ๙ เหลือง ๓ = ปานกลาง ยอมรับได้ แต่ต้องมีการติดตาม ควบคุม/เฝ้าระวัง 

ไม่ให้ระดับความเสี่ยงเพ่ิมข้ึน 
๑๐ - ๑๙ ส้ม ๔ = สูง ไม่สามารถยอมรับได้ ต้องมีการกำหนดมาตรการ

จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
๒๐ - ๒๕ แดง ๕ = สูงมาก ไม่สามารถยอมรับได้ จำเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยง

ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ทันท ี
*ดัดแปลงมาจากคู่มือการตรวจสอบการประเมินระบบควบคุมภายในและแผนบริหารความเสี่ยง ทอ. ของ สตน.ทอ. 
ปี ๒๕๕๘ 

   ขั้นตอนที่ ๓ วิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยง เมื่อประเมินความสัมพันธ์ระหว่าง
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใดของตารางระดับความเสี่ยง 
(Degree of Risk) แล้วจัดลำดับความสำคัญตามระดับของความเสี่ยงจากระดับ สูงมาก สูง ปานกลาง น้อย 
น้อยมาก โดยเลือกความเสี่ยงที่มีระดับประเมินสูงที่สุดมาจัดทำแผนการบริหารความเสี่ยงก่อน หากความเสี่ยง
ดังกล่าวมีมาตรการควบคุมกำหนดไว้แล้ว ให้นำมาตรการมาพิจารณาร่วมด้วยและสามารถปรับเปลี่ยนหรือ 
 

เพ่ิมเติมมาตรการ... 
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เพิ่มเติมมาตรการเพื่อให้ความเสี่ยงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยอาศัยกลยุทธ์ทั้ง ๔ กลยุทธ์  มาเป็นกรอบในการ
กำหนดมาตรการควบคุม  ดังนี้

  ๑.  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง  (Risk Avoidance)  โดยการหยุดหรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรม/
การกระทำที่เป็นความเสี่ยง หรือเปลี่ยนวัตถุประสงค์

  ๒.  การลดความเสี ่ยง  (Risk Reduction)  โดยการออกแบบระบบควบคุม  ปรับปรุง
การทำงานเพ่ือป้องกันหรือกำจัดผลกระทบ และโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
  ๓.  การกระจาย/โอนความเสี่ยง  (Risk Sharing)  โดยการกระจายความเสี่ยงให้บุคคลอ่ืน
หน่วยงานอื่นรับผิดชอบ เช่น การจ้างบุคคลภายนอก การทำประกันภัย  เป็นต้น

  ๔.  การยอมรับความเสี่ยง  (Risk Acceptance)  โดยความเสี่ยงที่ระบุมาไม่สามารถถ่าย
โอนให้บุคคลหรือหน่วยใดได้  จึงต้องกำหนดมาตรการติดตามดูแล

  กิจกรรมสนับสนุนที่นำมาใช้ในการควบคุมความเสี่ยงตามกลยุทธ์ทั้ง ๔  สามารถนำหลักการ
3E  (Engineer, Education,  Enforcement)  มาเป็นแนวทางในการกำหนดกิจกรรมควบคุมความเสี่ยงได้  คือ

  Engineer  หมายถึง การซ่อมแซม แก้ไขดัดแปลงทางวิศวกรรม เช่น การซ่อมแซม
อุปกรณ์ไฟฟ้า การติดตั้งป้ายจราจร เป็นต้น

  Education  หมายถึง การให้ความรู้แก่บุคคล เพื่อให้เกิดความรู้และเข้าใจกิจกรรม
ที่อาจเกิดความเสี่ยง เช่น การอบรม การประชุม การสัมมนา เป็นต้น
  Enforcement  หมายถึง การบังคับใช้กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องอย่างเข้มงวดและมีการ
กำหนดมาตรการลงโทษหากมีการกระทำที่แสดงเจตนาฝ่าฝืนอย่างชัดเจน

ทั้งนี้ หน่วยสามารถนำหลักการอ่ืน ๆ มาเป็นแนวทางได้ตามความเหมาะสม

ข้อควรพิจารณาเป็นพิเศษในการวิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยง
ปัจจัยต่าง  ๆ  ต่อไปนี้ควรได้รับการพิจารณาในการวิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยง

  -  พิจารณาใช้มาตรการควบคุมความเสี่ยงเฉพาะกับกิจกรรมและบุคลากรผู้ที่อยู่กับ
ความเสี่ยงจริงเท่านั้น  บ่อยครั้งที่การควบคุมความเสี่ยงถูกนำไปใช้อย่างไม่รอบคอบทั่วทั้งองค์กร  ซึ่งนำไปสู่
การสิ้นเปลืองทรัพยากรและทำให้ผู้ปฏิบัติงานรู้สึกหงุดหงิดรำคาญใจโดยไม่จำเป็น
  -  พิจารณามาตรการควบคุมความเสี่ยงสำรอง  ถ้าหากว่าเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ
และคุ้มค่าเผ่ือไว้ในกรณีที่แนวป้องกันแรกพังทลายลง  มาตรการควบคุมสำรองอาจช่วยป้องกันความสูญเสียได้
  -  การมีส่วนร่วมของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องโดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้ที่จะได้รับ
ผลกระทบโดยตรงจากมาตรการควบคุมความเสี่ยง  อาจเข้ามาในระหว่างการเลือกและการพัฒนามาตรการ
ควบคุมความเสี่ยง  การมีส่วนร่วมนี้จะส่งผลให้ควบคุมความเสี่ยงได้ดีมากขึ้น  อีกทั้งยังส่งผลดีต่อกระบวนการ
ควบคุมความเส่ียงอีกด้วย

  -  กำหนดระยะเวลาเพื่อเป็นแนวทางบูรณาการการควบคุมความเสี่ยงเข้าในกระบวนการ
การปฏิบัติการหรือการดำเนินงาน
  ขั้นตอนที่ ๔ ตัดสินใจเกี่ยวกับมาตรการควบคุมความเสี่ยง  ในขั้นตอนนี้เป็นการนำเสนอ
มาตรการควบคุมความเสี่ยงในที่ประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นหรือการประชุมอื่น ๆ ของหน่วย  เพื่อให้
คณก.บริหารนิรภัยภาคพ้ืนหรือผู้บังคับบัญชาของหน่วยได้ร่วมพิจารณาความเหมาะสมและการขออนุมัติสั่งการ

ให้ปฏิบัติตาม...
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ให้ปฏิบัติตามมาตรการควบคุมความเสี่ยงต่อไป มาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีการพิจารณา รวมทั้งการสั่งการ
ของผู้บังคับบัญชาจะต้องบันทึกลงในรายงานการประชุมฯ ด้วย สำหรับประเด็นสำคัญที่ คณก.ฯ และ/หรือ
ผู้บังคับบัญชาควรคำนึงถึงเมื่อต้องตัดสินใจเกี่ยวกับมาตรการควบคุมความเสี่ยง มีดังนี ้
    - การมีส่วนร่วมของบุคลากรที่ได้รับผลกระทบจากการควบคุมความเสี่ยง 
    - ประเมินผลกระทบของมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่มีต่อภารกิจ โดยเลือกมาตรการ
ที่ส่งผลกระทบที่ดีท่ีสุดต่อภารกิจในภาพรวม 
    - ความคุ้มค่าด้านทรัพยากร (คน วัสดุอุปกรณ์ งบประมาณ และเวลา)  
    - พยายามมุ่งเน้นการควบคุมความเสี่ยงเฉพาะในส่วนของการปฏิบัติการที่ได้รับ
ผลกระทบจากความเสี่ยงจริง ๆ เท่านั้น  
    - การตัดสินใจจะต้องทันเวลา สามารถบูรณาการเข้าไปในกระบวนการภารกิจ 
ในภาพรวมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   ขั้นตอนที่ ๕ นำมาตรการไปสู่การปฏิบัติ ในขั้นตอนนี้จะต้องนำมาตรการควบคุมความเสี่ยง
ไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม ผู้บังคับบัญชามอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างเป็นทางการและกำหนดห้วงเวลา 
การปฏิบัติที่ชัดเจน นอกจากนั้นผู้บังคับบัญชาต้องให้การสนับสนุน  มาตรการควบคุมความเสี่ยงจึงจะบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ ซึ่งการมอบหมายอาจใช้วิธีสั่งการในที่ประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นหรือการประชุมอื่น ๆ 
ของหน่วย เนื่องจากมีการบันทึกสั่งการเป็นลายลักษณ์อักษร เพื่อให้ง่ายต่อการติดตามเพื่อประเมินผลการปฏิบัติ
ได้อย่างสะดวก 

   ขั ้นตอนที่ ๖ การกำกับดูแลและการทบทวน เพื ่อให้การควบคุมความเสี ่ยงบรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ และผู้บังคับบัญชาสามารถกำกับดูแลได้อย่างมีประสิทธิภาพให้ดำเนินการ ดังนี้ 
    - การประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นของหน่วย ควรกำหนดให้มีวาระการรายงาน
ผลการปฏิบัติของคณะทำงานจัดการความเสี่ยงฯ ในกรณีที่หน่วยไม่มีการประชุม คณก.ฯ สามารถดำเนินการ
ในการประชุมอ่ืน ๆ ของหน่วยได้ตามความเหมาะสม 
    - มีการติดตามการปฏิบัติในที่ประชุม ฯ จนกว่ามาตรการการควบคุมความเสี ่ยง  
จะดำเนินการแล้วเสร็จ 
    - คณก.ฯ สามารถทบทวนและปรับเปลี่ยนมาตรการฯ ได้ตลอดเวลาเพื่อให้มาตรการฯ 
เกิดประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
    - นนพ.หรือ น.สัญญาบัตรรับผิดชอบงานนิรภัยภาคพื้นของหน่วย ทำการประเมินผล
การปฏิบัติ ทุกรอบ ๖ เดือน หากพบผลการประเมินไม่เป็นไปตามเป้าหมายหรืออยู ่ในระดับที ่ยอมรับได้  
ควรปรับเปลี่ยนมาตรการควบคุมความเสี่ยง โดยกลับไปพิจารณามาตรการควบคุมความเสี่ยงในขั้นตอนที่ ๓ 
ใหม่อีกครั้ง และควรเชิญผู้เชี ่ยวชาญมาร่วมวิเคราะห์มาตรการควบคุมความเสี่ยงให้เหมาะสมกับอันตราย  
และภารกิจของหน่วย เพื่อให้ผลการประเมินอยู่ในเกณฑ์ที่ยอมรับได้ และจัดเก็บเป็นทะเบียนความเสี่ยงของ
หน่วยเพื่อเป็นข้อมูลในการบริหารจัดการสำหรับการป้องกันอุบัติเหตุภาคพ้ืนต่อไป 

  บทสรุป การจัดการความเสี่ยงไม่ได้เป็นกระบวนการที่มีความซับซ้อนมากมายนัก แต่จำเป็น 
ที่ผู้นำ ผู้บังคับบัญชา ผู้กำกับดูแล และผู้ปฏิบัติงานทุกคนจะต้องให้การสนับสนุนและนำไปใช้ โดยยึดถือและ
ปฏิบัติตามหลักการพ้ืนฐานที่กล่าวมาแล้ว การจัดการความเสี่ยงจะเป็นเครื่องมืออันทรงพลังในการลดอุบัติเหตุ
ภาคพื้นให้แก่หน่วยได้เป็นอย่างดี อันจะส่งผลให้การปฏิบัติภารกิจสำเร็จตามความมุ่งหมายของทางราชการ และ
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวันได้เช่นเดียวกัน 

สรุปขั้นตอน... 
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สรุปขั้นตอนการจัดการความเสี่ยง ๖ ขั้นตอน ดังนี้ 

  ๑. ระบุอันตราย ใช้กรอบแนวคิด 5M และใช้ “What If” Model 
  ๒. ประเมินความเสี่ยง โดยประเมินระดับของโอกาสและผลกระทบที่จะเกิดเหตุการณ์ ในตาราง
ประเมินความเสี่ยง (Risk Matrix)   
  ๓. วิเคราะห์มาตรการควบคุม กำหนดทางเลือกวิธีการควบคุมที่ปฏิบัติได้จริงและมีความคุ้มค่า
ในการปฏิบัติ 
  ๔. ตัดสินใจมาตรการควบคุม นำเสนอในที่ประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นของหน่วย
เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาตัดสินใจ 
  ๕. นำมาตรการไปสู่การปฏิบัติ ผู้บังคับบัญชาสั่งการกำหนดแผนงาน โครงการ ผู้รับผิดชอบ  
ห้วงเวลาดำเนินการ และให้การสนับสนุนทรัพยากรในการปฏิบัติ 
  ๖. กำกับดูแลและทบทวน ผู้บังคับบัญชาติดตามผลการปฏิบัติจนกว่าความเสี่ยงจะอยู่ในระดับ 
ที่ยอมรับได้ โดยเป็นวาระติดตามในการประชุม คณก.บริหารนิรภัยภาคพื้นหรือการประชุมอื่น ๆ ของหน่วย 
ทั้งนี้ให้ นนพ.หรือ น.สัญญาบัตรรับผิดชอบงานนิรภัยภาคพื้นประเมินผลการปฏิบัติทุกรอบ ๖ เดือน และจัดเก็บ
เป็นทะเบียนความเสี่ยงของหน่วยเพื่อเป็นข้อมูลในการบริหารจัดการสำหรับการป้องกันอุบัติเหตุภาคพ้ืนต่อไป 

  จากการดำเนินการตามขั้นตอนจากระบุอันตราย ประเมินความเสี่ยง และวิเคราะห์มาตรการ
ควบคุมความเสี่ยงของเหตุการณ์มาแล้วนั้น คณะทำงานฯ หรือ นนพ.หรือ น.สัญญาบัตรรับผิดชอบงานนิรภัยภาคพ้ืน
ของหน่วย จะต้องนำเสนอมาตรการควบคุมความเสี่ยงให้ผู้บังคับบัญชาทราบและพิจารณาสั่งการให้ นกข.หรือ
ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการ หรือพิจารณาอนุมัติงบประมาณ หรือจัดทำเป็นแผนงาน โครงการ กิจกรรมนิรภัยภาคพ้ืน
ของหน่วย 
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ผนวก ก 

เกณฑ์การประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ 

ระดับโอกาสที่จะเกิดข้ึน* 
โอกาส 

ที่จะเกิดขึ้น 
ระดับ 

ปริมาณโอกาส 
ที่จะเกิดขึ้น 

โอกาสเกิดเหตุการณ์ 
กระทำผิด 

เกิดข้ึนประจำ 
 

๕ โอกาสเกิด > ๗๕ % 
หรือ ๑ เดือน/ครั้ง 

เกิดข้ึนได้ง่าย หากไม่มีมาตรการ
ควบคุม 

เกิดข้ึนบ่อย 
 

๔ โอกาสเกิด ๕๑ - ๗๕ % 
หรือ ๒ - ๖ เดือน/ครั้ง แต่ไม่เกิน ๕ ครั้ง 

มีโอกาสเกิดขึ้นมาก หากไม่มี
มาตรการควบคุม 

เกิดข้ึน 
เป็นครั้งคราว 

๓ โอกาสเกิด ๓๑ - ๕๐ % 
หรือ ๑ ปี/ครั้ง 

มีโอกาสเกิดขึ้น หากไม่มี
มาตรการควบคุม 

เกิดข้ึน 
นาน ๆ ครั้ง 

๒ โอกาสเกิด ๑๐ - ๓๐ % 
หรือ ๒ - ๔ ปี/ครั้ง 

เกิดข้ึนยาก แม้ไม่มีมาตรการ
ควบคุม 

ไม่น่าจะเกิดขึ้นเลย ๑ โอกาสเกิด < ๑๐ % 
หรือ ๕ ปี/ครั้ง 

เกิดข้ึนยากมาก แม้ไม่มีมาตรการ
ควบคุม 

 
ระดับผลกระทบด้านสุขภาพ 

ผลกระทบ ระดับ คำอธิบาย 
หายนะ ๕ บุคคลเสียชีวิต  
วิกฤต ๔ บุคคลได้รับบาดเจ็บสาหัส**/ร่างกายสูญเสียการควบคุมหรืออวัยวะ 

ปานกลาง ๓ บุคคลได้รับบาดเจ็บต้องเข้ารับการรักษาทางการแพทย์ ไม่เกิน ๒๐ วัน 
เล็กน้อย ๒ บุคคลได้รับบาดเจ็บเล็กน้อยขั้นปฐมพยาบาล 

ต่ำกว่าขั้นเล็กน้อย ๑ บุคคลได้รับบาดเจ็บเล็กน้อยไม่ถึงขั้นปฐมพยาบาล 
 

ระดับผลกระทบด้านการเงิน/ความเสียหาย 
ผลกระทบ ระดับ คำอธิบาย 
หายนะ ๕ มูลค่าความเสียหายรวม > ๒๐๐,๐๐๐ บาท 
วิกฤต ๔ มูลค่าความเสียหายรวม ๑๐๐,๐๐๑ - ๒๐๐,๐๐๐ บาท 

ปานกลาง ๓ มูลค่าความเสียหายรวม ๓๐,๐๐๑ - ๑๐๐,๐๐๐ บาท 
เล็กน้อย ๒ มูลค่าความเสียหายรวม ๒,๐๐๑ - ๓๐,๐๐๐ บาท 

ต่ำกว่าขั้นเล็กน้อย ๑ มูลค่าความเสียหายรวม < ๒,๐๐๐ บาท 

* ดัดแปลงจาก คู่มือบริหารความเสี่ยงสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง พ.ศ.๒๕๖๑ 
** อ้างอิงตามระเบียบ ทอ.ว่าด้วยนิรภัยภาคพ้ืน พ.ศ.๒๕๖๔ 
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ระดับผลกระทบด้านนโยบาย/กฎหมาย/ระเบียบ/ข้อบังคับ* 
ผลกระทบ ระดับ คำอธิบาย 
หายนะ ๕ การฟ้องร้องดำเนินคดี และเรียกร้องค่าเสียหายที่สำคัญ ซึ่งเป็นคดีที่สำคัญมาก 

รวมถึงการฟ้องร้องที่เกิดจากการรวมตัวกันของผู้ที่ได้รับความเสียหาย 
วิกฤต ๔ การฝ่าฝืนกฎข้อกฎหมายที่สำคัญ ที่มีการสอบสวนหรือรายงานไปยังหน่วยงาน 

ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งมีการดำเนินคดีและ/หรือเรียกร้องค่าเสียหาย 
ปานกลาง ๓ การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่มีบันทึกรายงานไว้เป็นหลักฐาน 
เล็กน้อย ๒ การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่อยู่ในระดับว่ากล่าวตักเตือน 

ต่ำกว่าขั้นเล็กน้อย ๑ การไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่ไม่สำคัญ เมื่อได้รับการชี้แนะ 
สามารถปฏิบัติได้ทันที 

 
ระดับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม* 

ผลกระทบ ระดับ คำอธิบาย 
หายนะ ๕ มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมรุนแรงมาก ต้องใช้เวลาในการแก้ไขมากกว่า  

๖ เดือน 
วิกฤต ๔ มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมรุนแรง ต้องใช้เวลาในการแก้ไข ระหว่าง ๑ - ๖ 

เดือน 
ปานกลาง ๓ มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมปานกลาง ต้องใช้เวลาในการแก้ไข ระหว่าง  

๑ สัปดาห์ - ๑ เดือน 
เล็กน้อย ๒ มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเล็กน้อย ต้องใช้เวลาในการแก้ไขระยะเวลา 

ไม่เกิน ๑ สัปดาห์ 
ต่ำกว่าขั้นเล็กน้อย ๑ มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมเล็กน้อย สามารถแก้ไขหรือควบคุมได้ทันที 

* ดัดแปลงจาก คู่มือบริหารความเสี่ยงสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง พ.ศ.๒๕๖๑ 
หมายเหตุ หน่วยสามารถปรับเกณฑ์การประเมินโอกาสและผลกระทบของเหตุการณ์ได้ตามความเหมาะสมและ
สภาพแวดล้อมของหน่วย 

** สำหรับอันตรายที่ระบุไว้ให้กำหนดเป็นรหัสความเสี ่ยง โดยใช้สัญลักษณ์ R ซึ ่งมาจากคำว่า Risk  
เพ่ือความง่ายต่อการนำมาใช้งานในการลงในตารางประเมินความเสี่ยงของแต่ละสาขางานนิรภัย เช่น สาขานิรภัย 
อุตสาหการ มีอันตราย จำนวน ๕ เหตุการณ์ ให้กำหนดเป็นรหัสความเสี่ยง R1, R2, R3, R4 และ R5 ดังนี้  

๑. ถ้า จนท.ไม่สวมใส่ชุดอุปกรณ์คุ้มครองความปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) ขณะเติมน้ำกรดแบตเตอรี่ 
หากน้ำกรดกระเด็น อาจทำให้ชุดปฏิบัติงานชำรุดเสียหาย และถ้าน้ำกรดกระเด็นเข้าตาอาจทำให้ตาบอดได้ : R1 

๒. ถ้าเครื่องจักรที่ใช้ไฟฟ้าไม่ต่อสายดิน อาจทำให้กระแสไฟฟ้าลัดวงจรเข้าสู่รา่งกายได้ : R2 
ฯลฯ 
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ะว
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มี 
จน
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บร

ิกา
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ว่า
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้ำ 

๑.
 จ
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ุปก
รณ

์ช่ว
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ห่ว
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าง
 โฟ
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็นต
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ัดใ
ห้ม

ี จ
นท

.ค
วบ

คุม
ดูแ

ลค
วา
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ดภ
ัยต

ลอ
ดเ

วล
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นข
ณ
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ึกอ
บร
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ตร

กา
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คณะผู้จัดทำคู่มือการจัดการความเสี่ยงด้านนิรภัยภาคพื้น 

 

น.อ.ธวัช  เรืองเพ็ชร์ 

น.อ.เทอดศักดิ์  ยืนยง 

น.อ.หญิง สุวชิรา  นาคมาโนช 

น.ท.ชัยยุทธ  พลเสน 

ร.อ.อนันตชัย  ธูปเมฆ 
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